GOLFPLAN

Vseobecné pojistné podminky (VPP)

Tyto pojistné podminky se tykaji pojistek s datem pocatku pojisténi nebo
prodlouzeni pojisténi od 01.01.2020.

Tato Cast dokumentu pfinasi prehled podminek pojisténi.

Nazev pojistitele

XL Insurance Company SE

Druhy pojisténi a pojistné ochrany

Toto pojisténi mize poskytnout pojistnou ochranu pro nasledujici
pojistna nebezpeci. Podrobnosti o platné pojistné ochrané pro Vas jako
pojisténého naleznete ve svém prehledu pojisténi (pojistce):

Cast 1. Osobni odpovédnost

Cast 2. Skody na majetku tieti strany

Cast 3. Golfové vybaveni

Cast 4. Pronajem nahradniho golfového vybaveni

Cast 5. Urazové pojisténi

Cast 6. Stomatologické odetfeni

Cast 7. Hospitalizace

Cast 8. Nahrada klubovych ¢lenskych pfispévkd

Cast9. ,Hole In One"

Cast 10. Nahrada startovného na turnajich

Pojisténi je individualni, urené pro amatérské hrace golfu, ktefi si
zakoupili pojisténi GOLFPLAN.

Prehled obsahu jednotlivych pojisténi

Cast 1. Poskytuje pojisténi odpovédnosti za Skody na zdravi nebo
majetku, zplsobené tfeti strané do limitu stanoveného v pfehledu
pojisténi (pojistce).

Cast 2. Poskytuje pojisténi pro piipad netimysiné skody na majetku treti
strany, nahrada bez prejudice, do limitu stanoveného v prehledu
pojisténi (pojistce).

Cast 3. Poskytuje pojisténi pro pripad ztraty nebo poskozeni golfového
vybaveni (ndhrada nové za staré u polozek do 3 let stari a zakoupenych
jako novych) do limitu stanoveného v prehledu pojisténi (pojistce).

Cast 4. Poskytuje pojisténi v piipadé pronajmu golfového vybaveni,
které nasleduje po jeho ztraté definované v céasti 3 do limitu
stanoveného v prehledu pojisténi (pojistce).

Cast 5. Poskytuje pojisténi pro smrt Grazem, ztratu koncetiny a/nebo
zraku, CasteCnou ztratu zraku a trvalou neschopnost do limitd
stanovenych v prehledu pojisténi (pojistce).

Cast 6. Poskytuje pojisténi pro pripad poskozeni chrupu razem do limitu
uvedeného v prehledu pojisténi (pojistce).

Cast 7. Poskytuje pojistnou ochranu, pokud jde o hospitalizaci, aZ do
limitu uvedeného v prehledu pojisténi (pojistce).

Cast 8. Poskytuje nahradu nevyuzitych klubovych &enskych pispévkd
v golfovém klubu az do limitu uvedeného v prehledu pojisténi (pojistce).

Cast 9. Poskytuje nahradu dtraty v golfovém klubu pfi zahréni ,hole in
one" pri klubové soutéZi do limitu stanoveného v prehledu pojisténi
(pojistce).

Cast 10. Poskytuje nahradu nevratného startovného na turnajich do
limitu stanoveného v prehledu pojisténi (pojistce).

Mimoradné vyluky nebo omezeni

a) Pojisténi je platné pouze pfi golfové hie nebo pfi Ucasti na golfové
akci, v€etné cesty do mista konani nebo z né;j.

b) Pojisténi je platné podle teritorialnich limitd uvedenych v pfehledu
pojisténi (pojistce). Pojistna smlouva golfového pojisténi se Fidi pravnim
fadem Ceské republiky. K feseni sporll jsou pfisluiné obecné soudy
Ceské republiky. Narok na pojistné plnéni mize u pojistitele uplatnit
pouze pojistény uvedeny v prehledu pojisténi (pojistce), poskozeny
nema pravo na uplatnéni naroku na pojistné pinéni vici pojistiteli.

c) Pojistént je urCeno vyhradné pro jednotlivce, kteff jsou amatérsti hradi
golfu a maji bydlisté v Ceské republice.

d) V Casti 5 plati pro osoby mladsi 18 let a starsi 80 let snizené pojistné
plnéni.

e) Cast 1 neposkytuje pojistnou ochranu Gjmy na zdravi Vasich
zaméstnancd nebo rodinnych pfislusnikd.

f) Pojistné Castky uvedené v Casti 1 a 2 zahrnuji naklady obhajoby.

g) Cast 3 nezahrnuje ztraty vzniklé na Vadem pracoviéti misté
vzdélavani nebo bydlisti ani ve vozidle zaparkovaném v téchto mistech.

h) Cast 3 neposkytuje pojistnou ochranu pfi odcizeni z vozidla, pokud
vozidlo nebylo pIné zabezpeceno, vybaveni bylo uloZzeno na viditelném
misté, vybaveni nebylo uzamieno ve schrance nebo v krytém
zavazadlovém prostoru a odcizeni nebylo provedeno po nasilném
vniknuti do vozidla.

i) V Castech 3, 6, 7, 8 a 10 mdZe byt stanovena spoluti¢ast. Podrobnosti
tykajici se spoluticasti pro Vase pojisténi jsou uvedeny v prehledu
pojisténi (pojistce).

j) Jakékoli okolnosti, které mohou vést ke vzniku naroku podle ¢asti 1
a 2, musi byt hlaseny bezodkladné.

k) Jakakoli ztrata vyplyvajici ze svévolného poskozeni a/nebo kradeze
musi byt hlasena policii do 24 hodin od zjiSténi a musi byt zndma spisova
znacka pripadu.

I) Dosazeni ,Hole in One" musi byt oznameno prostfednictvim

vypInéného formulare Hlaseni Skody do 14 dni od okamziku, kdy k nému
doslo.

Doba pojiSténi

Doba pojisténi je uvedena v prehledu pojisténi (pojistce).



Vase pravo na ukonceni smlouvy

Podminky a povinnosti smluvnich stran se v této smlouveé fidi pravnim
fddem Ceské republiky, pojisténi je regulovano zédkonem O pojistné
smlouveé ¢. 37/2004 Sb. V pfipadé, Ze pojistné neni zaplaceno do 30 dnd
po dni zacatku smlouvy, je tato smlouva zrusena od pocatku pojisténi.

Jedna-li se o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku,
ma pojistnik pravo bez udani dévodu odstoupit od pojistné smlouvy ve
IhGité 14 dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu
byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho
Zadost po uzavieni smlouvy.

Hlaseni skody

Likvidace Skod provadi samostatny likvidator pojistnych udalosti (zapsan
v registru Ceské narodni banky, Cislo registrace 005887SLPU), kontakt:
INSERVIS MVC s.r.0., Tirkova 2319/5b, 149 00 Praha 4, tel.
+420 241 483 230, fax +420 241 482 028, email mvc@inservis.com.

Postup podavani stiznosti

Pokud mate néjakou stiznost, adresujte ji prosim: GOLFPLAN
Insurance/GFA s.r.0., GolCova 485, 148 00 Praha 4, Ceska republika,
telefon +420 224 235 210, email golfplan@golfplan.cz.

Pokud Vase stiznost neni vyfizena nebo nejste spokojeni s nasi odpovedi
nebo navrhovanym feSenim, midZete zalezitost adresovat: Complaints
Manager, XL Catlin Services SE, 20 Gracechurch Street, London EC3
0BG, Velkd Britanie, telefon +44 (0)20 7743 8487 nebo e-mail
axaxlukcomplaints@axaxl.com.

XL Catlin Services SE jedna jménem pojiStovny pfi vyfizovani stiznosti.
Vase prava

Vase pravo klienta pouzit pravni kroky neni dotCeno existenci ani
vyuzitim procedury podani stiznosti uvedené vyse. Nicméné financni
ombudsman nebude posuzovat zadné pripady, ve kterych je veden
soudni spor. V pfipadé neuspokojivého vyfizeni stiznosti je mozné dale
se se stiznosti obratit na Ceskou narodni banku jako organ dohledu
v pojistiovnictvi.

Predmét pojisténi

Tato pojistna smlouva poskytuje golfové pojisténi a je schopna uspokojit
pozadavky a potfeby osob, které maji zajem o nasledujici pojisténi:

. Osobni odpovédnost

. Skody na majetku treti strany

. Golfové vybaveni

. Pronajem nahradniho golfového vybaveni
. Urazové pojisténi

. Stomatologické osetreni

. Hospitalizace

. Nahrada klubovych clenskych pfispévkd

. »Hole In One"

. Nahrada startovného na turnajich
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Jednotliva pojisténi jsou blize uvedena v téchto pojistnych podminkach
a v prehledu pojisténi (pojistce).

Pojisténi GOLFPLAN se sjedndva na rocni obdobi s automatickym
prodlouzenim pojistného obdobi o dalSi rok, pokud pojistitel nebo
pojistnik nejméné 6 tydnl pred uplynutim pojistné doby nesdéli druhé
strané, Ze na dalSim trvani pojisténi nema zajem. Pokud pojisténi
nezanikne, prodluzuje se za stejnych podminek o stejnou dobu, na
kterou bylo sjednano, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pojisténi GOLFPLAN je uzavieno pojistitelem XL Insurance Company SE
(dale ,pojistitelé™) a prostfednictvim GOLFPLAN Insurance/GFA s.r.o.,
Golcova 485, 148 00 Praha 4.

Tento dokument obsahuje podrobnosti pojistnych podminek a vyluk v
pojisténi, které se tykaji Vaseho individudlniho pojisténi aje vydan
v navaznosti na potvrzeni Vaseho pojisténi GOLFPLAN.

S prihlédnutim k Vami provedené Uhradé stanoveného pojistného,
pojistitelé (dale mohou byt také v textu uvadéni jako ,nas", ,my", ,nas")
timto souhlasi vyplatit nebo poskytnout nahradu Vam, pojisténému,
nebo Vasemu opravnénému zastupci, v souladu s podminkami, které
jsou uvedeny nize.

Spole¢nost GFA Insurance Services Praha, s.r.o. je autorizovana
a regulovéna dohledem v pojiStovnictvi Ceskou nérodni bankou jako
zprostredkovatel pojisténi (zapsana v registru Ceské narodni banky, Cislo
registrace 032348PM).

Musime Vas upozornit na nasledujici déilezité podminky tohoto pojisténi:

DULEZITE PODMINKY

Pojistné podminky: Tento dokument byste si méli podrobné prostudovat
soucasné s prehledem pojisténi (pojistkou). Uvadi podrobnosti o tom, co
je podminkami a vylukami pojistky pojisténo a co pojisténo neni.

Podminky, vyluky a zaruky: Podminky a vyluky jsou platné pro jednotlivé
Casti pojistné smlouvy, zatimco vSeobecné vyluky, podminky a zaruky
jsou platné pro celou pojistnou smlouvu.

Vyluka zmény dat: Zmény dat a zejména zména stoleti mohou byt
doprovazeny rozsahlymi selhanimi pocitaovych a dalSich systém(
obsahujicich pocitatové Cipy, jejichz Ffadné fungovani zavisi na
informacich spojenych s datem. Kromé casti 1 plati, Ze je vylouceno
cokoliv, co je pfimo & nepfimo zplsobeno selhanim jakéhokoli
pocitaCového hardwaru nebo softwaru nebo jiného elektrického zafizeni
rozpoznat nebo zpracovat jakékoli datum jako skutecné kalendaini
datum.

Limity: VSechny ¢asti maji stanoveny limity pojistnych ¢astek, do jejichz
vySe hradime néroky podle dané casti. Neékteré Casti také uvadéji sub-
limity, napriklad pro jednu polozku.

Spoluticast: Pozadované nahrady v nékterych castech jsou snizeny
o spoluticast. Pokud je spolutcast stanovena, Vy hradite takto
stanovenou cast skody.

Odpovidajici péce: Jste povinni vynalozit odpovidajici péci k ochrané
sebe a svého majetku a jednat vzdy tak, jako byste pojiSténi nebyli.

Stiznosti: Toto pojisténi zahrnuje proceduru podavani stiznosti, jak
postupovat, pokud predkladate stiznost.

Obdobi ,na rozmyslenou": Tyto pojistné podminky obsahuji tzv. obdobi
.na rozmySlenou", které Vam umoziuje je vratit, pokud mizete
zdlivodnit, Ze nejste s poskytovanou pojistnou ochranou spokojeni.




Bydlisté: zahrnuje jakékoli pristavby, napf. garaze, kiiny a dalsi
skladovaci prostory.

Vy i my mate/mame moznost volného vybéru rozhodného prava pro toto
pojisténi. Pokud se s pojistiteli nedohodnete jinak, budete podiéhat
pravu Ceské republiky.

PROSIME, ABYSTE SI PRECETLI DUKLADNE TYTO PODMINKY,
PREHLED POJISTENI (POJISTKU) A CELY TENTO DOKUMENT.

Pokud tato pojistnd smlouva nespliiuje Vase potieby, vratte ji
v zadkonem povolené Ihité.

Méjte prosim na védomi, Ze toto pojisténi je urfeno pouze pro osoby,
které nejsou profesionalnimi hraci golfu a maji bydlisté v Ceské
republice.

DOBA PLATNOSTI POJISTEN{

Pojisténi je platné po dobu, kterd je definovana v prehledu pojisténi
(pojistce).

PROVOZNI DOBA

Poskytovana pojistna ochrana plati pro Gcely Vaseho hrani golfu nebo
Vasi Ucasti na golfové akci a plati od okamziku,

a) Kdy opustite své trvalé ¢i doCasné bydlisté nebo své bézné Ci
docasné misto zameéstnani nebo studia, podle toho, co
nastane pozdéji, béhem prepravy na golfovou akci, béhem
golfové akce a prepravy z golfové akce, aZz do navratu do
trvalého nebo docasného bydlisté, bézného nebo docasného
mista zaméstnani nebo studia po skonceni golfové akce, podle
toho, co probéhne dfive;

b) Teritoridlni limit definovany v prehledu pojisténi (pojistce) je
cely svét, provozni doba pro Vase pojisténi pro Casti 3 a 4 je
pocitana od okamziku, kdy opustite své trvalé nebo docasné
bydlisté, bézné nebo docasné misto zaméstnani nebo studia,
podle toho, co nastane pozdéji, béhem cesty do zahranicni
destinace a ubytovani, az po navrat do mista trvalého nebo
docasného bydlisté, béZného nebo docasného mista
zaméstnani nebo studia;

c) Pojisténi podle Casti 3 je rozSifeno na golfové vybaveni
ulozené v uzamceném prostoru v uznavaném golfovém arealu
a tento uzamceny prostor musi vykazovat dlikazy nasilného
vniknuti.

Golfova akce je definovana jako hra nebo trénink v uzndvaném golfovém
aredlu nebo jako Ucast na golfové aktivité jako divak ¢i host.

Pojisténi podle Casti 10 je rozsifeno tak, Ze zahrnuje az 14 dnl pred
golfovym turnajem.

UZEMNI PLATNOST
Pojisténi je platné pouze v rozsahu uzemnich limitd definovanych

v piehledu pojisténi (pojistce). Upozorfiujeme VSAK na podminky
a vyluky (a@).(x) v casti 1 — Osobni odpovédnost.

CAST 1 - 0SOBNi ODPOVEDNOST

Predmétem pojisténi je odpovédnost pojisténého za Skodu na zdravi
nebo véci, za niZ je pojistény pravné odpovédny dle pravnich predpist
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statu, na jehoz (zemi byla Skoda zplsobena v souvislosti s golfovou
hrou v golfovém arealu.

Poskytneme Vam nahradu do limitu uvedeného v prehledu pojisténi
(pojistce), ktery zahrnuje veskeré naklady avydaje za pravni
odpovédnost pfi:

(a) ublizeni na zdravi jakékoli treti strany s vyjimkou Vasich
zaméstnancd nebo ¢lend Vasi rodiny;

(b) poskozeni majetku ve vlastnictvi tfetich osob, ne vSak majetku, ktery
je vlastnén nebo ve spravé Ci kontrole Vasi, Vasi rodiny; pokud bylo
zplisobeno nehodou, nastalou béhem provozni doby.

PODMINKY A VYLUKY - Cést 1
(a) Nejsme odpovédni za skody, vzniklé pfimo nebo nepfimo z:

(i) odpovédnosti zaméstnanci, smluvni odpovédnosti nebo
odpovédnosti Vasi nejblizsi rodiny (manzel(ka), déti, rodice, sourozenci

a jejich rodiny);

(ii) odpovédnosti zvifat, ktera vlastnite nebo jsou ve Vasi pédi,
spravé nebo pod Vasi kontrolou;

(iii) jakéhokoli Umyslného, zlomysiného nebo nezakonného cinu;
(iv) vlastnictvi nebo uzivani pozemk;
(v) obchodni, podnikatelské nebo profesni Cinnosti;

(vi) vlastnictvi, drzeni nebo uzivani vozidel, letadel, plavidel jinych,
nez jsou motorizované golfové voziky;

(vii) vzniklé pod vlivem alkoholickych napojt, navykovych latek nebo
uziti stfelnych zbrani;

(viii) za pravni naklady vyplyvajici z trestniho fizeni;
(ix) pfimo nebo neptimo souvisejici s azbestem.

(x) Pojistna smlouva golfového pojisténi se fidi pravnim Fadem
Ceské republiky. K fedeni sporl jsou pfisluné obecné soudy Ceské
republiky. Narok na pojistné plnéni mize u pojistitele uplatnit pouze
pojistény uvedeny v prehledu pojisténi (pojistce), poskozeny nema
pravo na uplatnéni naroku na pojistné pinéni vici pojistiteli;

(xi) zakonna odpovédnost pfimo nebo nepfimo vyplyvajici z provozu
silni¢nich vozidel.

(b) V pripadé néroku odskodnéni podle této Casti jste povinni nam bez
prodleni zaslat oznameni, Zalobu, predvolani nebo informaci o pravnim
fizeni a poskytnout nam vSechny potrebné informace a pomoc, abychom
mohli jednat o Skodé nebo zabezpecit postup v fizeni.

Nejste opravnéni vyjedndvat, platit, vyrovnat, pfipustit nebo popirat
jakykoli narok bez naseho pisemného souhlasu.

(c) Neneseme odpovédnost za Skodu, chorobu nebo onemocnéni pfimo
nebo nepfimo vzeslé z nakazlivé nemoci.

(d) Pojistna castka uvedena v prehledu pojisténi (pojistce) zahrnuje
vSechny naklady spojené s obhajobou naroku.

Jste ‘povinni nas ihned informovat o vSech skuteCnostech, které by
mohly vést ke vzniku skody podle této Casti a pribézné nas informovat
o situaci, dokud nebude Skoda pIné vyfizena.
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CAST 2 - SKODA NA MAJETKU TRETE STRANY

Poskytneme Vam pojistnou ochranu do castky uvedené v prehledu
pojisténi (pojistce) za Skodu nebo poskozeni majetku ostatnich osob,
kterou mizete neimysIné zpQsobit pfi golfové hre.

PODMINKY A VYLUKY - Cést 2

Toto pojisténi se nevztahuje na pFipady, kdy z jakékoli smlouvy vyplyva
zakonna odpovédnost uzavfit pojisténi pro dotycny objekt, jina nez podle
této smlouvy.

V piipadé nastalé skody je podminkou, Ze:
(a) dolozite, Ze Skoda nastala;

(b) Skoda bude v prvni fadé narokovana u pojistitele treti strany s tim,
Ze pInéni bude vyplaceno z jiného pojisténi, které je v platnosti. Pokud
takové pojisténi neni v platnosti nebo je takovy poZadavek zamitnut,
musite obdrzet pisemné potvrzeni o této skutecnosti od treti strany
a predlozit nam jej s kompletnimi informacemi;

(c) existuji uspokojivé diikazy o tom, Ze $koda je Vasi odpovédnosti a ze
vyrovnani bude provedeno bez pravni odpovédnosti aZe nebyla
prokazana nedbalost;

(d) jakakoli skoda, ktera je mimo stanovené podminky nebo presahne Ci
by mohla pfesahnout limit uvedeny v prehledu pojisténi (pojistce), bude
— aniz by bylo dotc¢eno jakékoli odskodnéni podle této Casti Ci Vase
odpovédnost vidi treti strané — posouzena podle ¢asti 1 tohoto pojisténi,
kde od poskozené treti strany bude vyzadovan ddikaz Vasi nedbalosti;

uvedenych v Podminkach a vylukach pod bodem (a) Casti 1.
Jste povinni nas ihned informovat o vSech skuteCnostech, které by

mohly vést ke vzniku skody podle této ¢asti a priibézné nas informovat
o situaci, dokud nebude $koda pIné vyfizena.

CAST 3 - GOLFOVE VYBAVENT

Souhlasime s tim, ze Vam uhradime naklady v rozsahu a zp(isobem
danym v této Casti na opravu nebo vyménu golfového vybaveni, jak je
definovano nize, do limitu uvedeného v prehledu pojisténi (pojistce);
které vlastnite (ne pronajaté, pdjCené nebo Vam svérené), které je
fyzicky ztraceno nebo poskozeno zplisobem, ktery neni nize vyloucen
v provozni dobé.

Pokud zakoupite srovnatelnou nahradu za ztracenou nebo poskozenou
véc od dodavatele nami schvaleného, uhradime naklady na tuto nahradu
za predpokladu, ze ztraceny predmét nebyl v dobé ztraty starsi 3 let,
a dale za podminky, ze byl zakoupen jako novy. Pokud byl predmét starsi
nez 3 roky nebo nebyl zakoupen jako novy, budeme k nahradé
pristupovat z pohledu ¢asové ceny pfi ndhradé skody nebo opravé, podle
toho, ktera je nizsi.

Pokud je oprava predmétu neekonomickd, posuzujeme ho, jako by byl
ztracen.

Definice:

GOLFPLAN

Golfovym vybavenim jsou mysleny golfové hole, micky, bag, rucni
voziky, obleCeni a pfislusenstvi (mimo vozikd), specidlné navrzené
a zakoupené pro golfovou hru.

Vybaveni je rozsifeno ina zavazadla, osobni véci a trofeje do limitu
definovaného v prehledu pojisténi (pojistce).

Casova cena znamend hodnotu predmétu v okamziku bezprostiedné
pred jeho ztratou nebo poskozenim.

Osobni véci jsou definovany jako obleceni, zavazadla a predméty osobni
potteby, ale nezahrnuji penize, kreditni karty, debetni karty nebo karty
obchod(, které mate bézné u sebe, pokud odejdete z domu.

Majetek znamena golfové vybaveni definované vyse.

Hranim golfu se rozumi fyzické, trvajici zapojeni se do hry nebo tréninku
na misté, které je uznavano jako golfovy areal.

Limity pro jednotlivé predméty:

Limity pro jednotlivy pfedmét jsou urCeny pojistnou ochranou, kterou
jste si zvolili a ktera je podrobné uvedena v prehledu pojisténi (pojistce).

Nasledujici limity pro jednotlivé predméty jsou pro golfové vybaveni:

Bogey: 6 000 K¢
Par: 7 500 K¢
Birdie: 15 000 K¢

PODMINKY A VYLUKY - Cast 3

(a) Jste povinni bézné a dostatec¢né pecovat o své golfové vybaveni a ve
vSech pripadech ztraty, odcizeni nebo poskozeni postupovat tak, jako
byste nebyli pojisténi.

(b) Nehradime nasledujici ztraty: Nasledujici ztraty nejsou predmétem
pojisténi

(i) jakékoli ztraty zplsobené Umyslnym poSkozenim a/nebo
odcizenim, které nebyly nahlaseny policii do 24 hodin od jejich zjisténi
a nemate referencni Cislo pfipadu;

(ii) jakékoli poskozeni i ztratu majetku pfi prepravé, kterd nebyla
nahlasena prepravci a nemate o tom pisemnou zpravu. V pfipadé ztraty
pri letecké prepraveé je vyzadovan protokol o ztraté zavazadel;

(i) ztratu nebo odcizeni majetku, ktery byl ponechan bez dozoru,
s vyjimkou - nasilného vniknuti do nebo z objektu, bezpecnostné
kontrolované klubovny, Saten nebo bezpecné uzamcené skfifiky nebo
podobného mista urceného pro uloZeni predmétd;

(iv) ztratu nebo odcizeni majetku ponechaného bez dozoru venku,
mimo golfového hristé pfi hre;

(v) odcizeni z motorového vozidla ponechaného bez dozoru, které
je zaparkované mimo nebo v blizkosti Vaseho trvalého nebo
prechodného bydlisté nebo bézného ¢i doasného mista zaméstnani;

(vi) odcizeni z motorového vozidla ponechaného bez dozoru, pokud
vybaveni bylo ulozeno na viditelném misté, vybaveni nebylo ulozeno
v uzamcené schrance nebo uzavieném zavazadlovém prostoru se vSemi
zabezpecovacimi prvky vozidla aktivovanymi a existuje dikaz nasiiného
vniknuti do vozidla, dolozeny policejni zpravou;




(vii) odcizeni z motorového vozidla ponechaného bez dozoru, mezi
22 a 8 hodinou, neni-li jinak vylou¢eno dle bodu (b) (vi).

(c) Majetek, ktery neni touto smlouvou pojistén:

(i) obchodni vzorky, zbozi, obchodni nastroje;

(ii) majetek specificky pojiStény jinou smlouvou.
(d) Neneseme odpovédnost za:

(i) ztrdtu nebo poskozeni zplsobené zpoZdénim, béznym
opotfebenim, poskozenim zplsobenym moly nebo hmyzem,
atmosférickymi nebo klimatickymi podminkami, vyrobni vadou, skrytou
zavadou, poruchou nebo mechanickym poskozenim jakéhokoli druhu;

(ii) ztratu konfiskaci, zadrzenim celniky nebo jinym Gfadem;

(iiii) rozbiti nebo poskozeni kiehkych pfedmétd a jakékoli nasledky
tohoto;

(iv) ztrdtu nebo poskozeni golfového vybaveni, pokud se nachazi
v misté Vaseho trvalého bydlisté nebo v misté trvalého zaméstnani.

(e) V pfipadé skody na paru nebo soupravé predmétd hradime pouze
hodnotu té ¢asti paru nebo soupravy, které je ztracena, odcizena nebo
poskozena.

(f) Skoda bude posuzovéna na zékladé asové ceny, pokud nebude
dolozen alespori jeden nebo nékolik nasledujicich dokladd:

(i) origindl prodejniho dokladu nebo pokladni stvrzenka;

(ii) origindl ocenéni provedeného pred ztrdtou nebo
poskozenim mistem nakupu nebo pdvodu;

(iii) vypis z banky nebo kreditni karty prokazujici nakup
vybaveni.

(g) SpolutiCast: ¢astka uvedena v prehledu pojisténi (pojistce) a aplikuje
se na kazdou hlasenou Skodu.

CAST 4 - PRONAJEM NAHRADNIHO GOLFOVEHO VYBAVENT

V pripadé ztrdty nebo poskozeni golfového vybaveni pojisténého v ¢asti
3 Vam uhradime nédklady na docasny pronajem vybaveni, az do limitu
stanoveného v prehledu pojisténi (pojistce). Predpokladem je, ze je toto
vybaveni srovnatelné a neni vyrazné kvalitnéjsi nez vybaveni ztracené
nebo poskozené.

PODMINKY A VYLUKY - Cast 4

(@) Jakykoli narok podle této Casti je podminén tim, ze existuje uznana
a platnd Skoda podle ¢asti 3 pro pojisténi ztraty nebo poskozeni
golfového vybaveni.

(b) Skoda nebude hrazena v piipadé, Ze celkova Castka naroku ztraty
nebo poskozeni golfového vybaveni a prondjmu vybaveni je niz$i nez
spoluticast, uvedena v casti 3, jak je definovana v prehledu pojisténi
(pojistce).

Pokud vSak vyse Skody vyplyvajici ze ztrdty nebo poskozeni
vybaveni a pronajmu golfového vybaveni presahuje ¢astku spolutcasti
podle bodu 3, jak je definovana v prehledu pojisténi (pojistce), uhradime
Vam pouze castku, ktera presahuje hodnotu spoluticasti.

GOLFPLAN

(c) Skoda podle této &asti nebude uhrazena, pokud nebude dolozena
nejméné jednim z nasledujicich dokladd:

(i) origindl prodejniho dokladu nebo pokladni stvrzenka;

(i) vypis z banky nebo kreditni karty prokazujici pronajem
vybaveni.

(d) Vynalozite odpovidajici Usili k tomu, aby Uctovand castka za

CAST 5 - POJISTENI URAZU

S vyhradou podminek a vyluk uvedenych v této Casti a vSeobecnych
podminek a vyluk stanovenych na druhé strané, pokud v pribéhu
provozni doby utrpite Ujmu na zdravi zplsobenou Grazem, ktery povede

Urazu k:
(a) Vasi smrti;

(b) ztraté jedné nebo vice Vasich koncetin fyzickym oddélenim v oblasti
zapésti/kotniku nebo vyse;

(c) k celkové nenahraditelné ztrdté zraku u jednoho nebo obou odi,
méfeno podle stupnice Snellen;

(d) k ¢astecné nenahraditelné ztraté zraku u jednoho nebo obou odi,
méfeno podle stupnice Snellen. Caste¢nou nenahraditelnou ztratu zraku
se rozumi ztrdta 50 % nebo vice vidéni u jednoho oka, za coz bude
vyplacen maximalné limit stanoveny v prehledu pojisténi (pojistce);

(e) trvalou celkovou neschopnost, kterd Vam brani vykonavat jakékoli
povolani;

uhradime Vam nebo Vasim dédiclim a vykonavateldm ¢astku uvedenou
v prehledu pojisténi (pojistce).

Pozndmka: Pro déti do 18 let je pojistné pinéni v pfipadé smrti omezeno
Castkou 30 000 K.

Pro osoby ve véku 80 a vice let je pojistné pInéni dle bodd (a), (b), (c)
a (d) omezeno castkou 150 000 K¢ a neposkytuje se pojistné pinéni
podle pism. (e).

Uraz je definovana jako vn&jsi, nahla, neotekévana, neobvykla konkrétni
udalost v definovatelném case a misté.

PODMINKY A VYLUKY - Cést 5

(a) Nebudeme hradit zédné naroky, pokud jste si v dobé sjednani tohoto
pojisténi byli védomi jakéhokoli zdravotniho stavu nebo souboru
okolnosti, za kterych Ize rozumné ocekdvat, Zze povedou k pojistné
udalosti.

(b) Neneseme odpovédnost za naroky pfimo ¢i nepfimo vyplyvajici z:

(i) jakychkoli ¢innosti jinych nez rekreacni golfové hry, imysiného
vystaveni riziku (jinak nez ve snaze zachranit lidsky Zivot), manudlni
prace v souvislosti s povolanim, podnikdnim nebo obchodem, nebo
létani (s vyjimkou cestovani jako cestujici v plné licencovaném
vicemotorovém letadle uréeném pro dopravu cestujicich);

(ii) sebevrazdy nebo pokusu o sebevrazdu, UmysIného
sebeposkozovani;
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(iii) uéinkd opojeni lihovinami nebo drogami;

(iv) jizdy na motocyklu, at’ uz jako Fidi¢ nebo spolujezdec, neni-li
fidi€ drzitelem platné licence umoziujici mu/ji na motocyklu jezdit;

(v) jakychkoli okolnosti, které se projevovaly pred datem vydani Vasi
pojistky;

(c) v pripadé naroku musi byt nami jmenovanému zdravotnimu poradci
nebo poradcm umoznéno vySetfit Vas tak Casto, jak to budeme
povazovat za nutné.

(d) Neneseme odpovédnost za naroky vzniklé z lékarské Ci chirurgické
Iécby (neni-li nezbytna v ddsledku nezavinéného zranéni, které je
predmeétem pojistného pInéni dle podminek tohoto pojistént).

(e) Platba pojistného plnéni v pfipadé trvalé invalidity se provadi na
zakladé certifikace posudkového Iékare, ktery bude uvadét, Ze je vam
pIné znemoznéno provadét jakoukoli vydélecnou cinnost po dobu 12
mésicl a Ze na konci takového obdobi nemate nadéji na zlepseni.

(f) Nebudeme hradit vice nez jedno pausalni pojistné pinéni podle této
Casti.

CAST 6 - STOMATOLOGICKE OSETRENI

Uhradime Vam stomatologické, chirurgické ndklady a ndklady na
specialistu, nemocni¢ni, chirurgické a zdravotni pomfcky, ne vSak
presahujici pojistnou Castku uvedenou v prehledu pojisténi (pojistce)
v pfipadé stomatologického zranéni, které jste utrpéli béhem provozni
doby, a které bylo vyhradné zplsobeno Urazem nezavisle na dalSich

které nutné a pfiméfené vznikly vdobé 12 mésicd od data
stomatologického zranéni.

Uraz je definovana jako vn&jsi, nahla, neocekévana, neobvykla konkrétni
udalost v definovatelném case a misté.

PODMINKY A VYLUKY - Cést 6
Nehradime léCeni, které vyplyva z:
(a) sebeposkozovani;

(b) kosmetické nebo plastické chirurgie, pokud neni vyvolana
stomatologickym poranénim vzniklym v dobé pojisténi;

(c) kontrol, rentgend, vytrZeni zubu, vyplni a obecné stomatologické
péce s vyjimkou nasledkd stomatologického zranéni;

(d) prohlidky pro kontrolni Ucely, ktera neni vyvolana stomatologickym
poranénim;

(e) jakéhokoli stavu, ktery vznikl drive, nez jste byli pojiSténi timto
pojisténim;

(f) poskozeni zubni protézy, mistkll nebo jinych forem zubni protézy,
pokud se tak nestane v dlsledku stomatologického poranéni;

(g) bézného opotrebeni;

(h) stomatologického poranéni zplisobeného potravinami, véetné cizich
téles v potravinach;

GOLFPLAN

(i) stomatologického poranéni, které neni zjevné do 7 dnli ode dne
vzniku stomatologického poranéni;

(j) nehradime castku uvedenou v prehledu pojisténi (pojistce) jako
spoluticast.

CAST 7 - HOSPITALIZACE

Uhradime ¢astku uvedenou v prehledu pojisténi (pojistce), pokud
v dlsledku zranéni utrpéného pfi hrani golfu nebo navstévé golfové
akce, jste jako pojisténa osoba pfijati do nemocni¢ni IGzkové péce na
dobu nejméné 24 hodin na doporuCeni praktického lékafe nebo
prislusného nemocnicniho Iékare. Pojistné plnéni skonci bud’ po uplynuti
25 dnf, nebo v dobé propusténi pojisténé osoby z nemocnice, podle
toho, co nastane dfive.

Maximalni Castka splatnd za den je definovana v prehledu pojisténi
(pojistce).

PODMINKY A VYLUKY - Cast 7

Doba uvedena v prehledu pojisténi (pojistce) se v pfipadé pojistné
udalosti podle této ¢asti uplatriuje s vyhradou spoluticasti.

V pripadé naroku musi byt ndmi jmenovanému zdravotnimu poradci
nebo poradcm umoznéno vySetfit Vas tak Casto, jak to budeme
povaZzovat za nutné.

Toto pojisténi se nevztahuje na hospitalizaci zplsobenou nebo
vyplyvajici z:

(a) sebeposkozovani;
(b) vysetieni pro kontrolni Gcely;

(c) jakéhokoli stavu, ktery vznikl dfive, nez jste byli pojisténi timto
pojisténim;

(d) je-li pojisténa osoba upoutana na Ifizko v jakékoli instituci pouzivané
jako sanatorium nebo zotavovna, misto odpocinku, geriatrické oddéleni
Ustav pro dusevné choré, rehabilitatni zafizeni nebo zafizeni
s rozsifenou péci nebo jako misto &by osob zavislych na alkoholu nebo
drogach.

CAST 8 - NAHRADA KLUBOVYCH CLENSKYCH PRISPEVKU

Pokud jste zaplatili ro¢ni ¢astku Clenskych prispévkd v golfovém klubu
a nemUzete hrat golf kviili Urazu, k némuz doslo béhem provozni doby,
uhradime Vam penézni hodnotu klubovych pfispévkd odpovidajici
hodnoté nevyuzitych a nevratnych pfispévkl za zbyvajici obdobi aZz do
konce aktualniho ¢lenského roku, do vyse limitu uvedeného v piehledu
pojisténi (pojistce).

Uraz je definovana jako vné&jsi, nahla, neocekavana, neobvykla konkrétni
udalost v definovatelném Case a misté.

PODMINKY A VYLUKY - Cast 8

(a) Nebudeme hradit zadné naroky, pokud jste si v dobé pred sjednénim
pojisténi definovaného v prehledu pojisténi (pojistce) byli védomi
jakéhokoli zdravotniho stavu nebo souboru okolnosti, za kterych Ize
rozumneé ocekdvat, ze povedou k pojistné udalosti.




(b) Neneseme odpovédnost za naroky pfimo Ci nepfimo vyplyvajici z:

(i) jakychkoli ¢innosti jinych nez rekreacni golfové hry, umysiného
vystaveni riziku (jinak nez ve snaze zachranit lidsky Zivot), manualni
prace v souvislosti s povolanim, podnikanim nebo obchodem, nebo
létani (s vyjimkou cestovani jako cestujici v pIné licencovaném
vicemotorovém letadle urCeném pro dopravu cestujicich);

(i) sebevrazdy nebo pokusu o sebevrazdu, Umysiného
sebeposkozovani;

(iiii) Gcinkd opojeni lihovinami nebo drogami;

(iv) jizdy na motocyklu, at’ uz jako Fidi¢ nebo spolujezdec, neni-li
fidi€ drzitelem platné licence umoziujici mu/ji na motocyklu jezdit;

(v) jakychkoli predem existujicich zavad, slabosti, nemoci
nebo choroby v dobé nehody;

(c) V ptipadé naroku musi byt nami jmenovanému zdravotnimu poradci
nebo poradcm umoznéno vySetfit Vas tak Casto, jak to budeme
povazovat za nutné.

(d) Neneseme odpovédnost za naroky vzniklé z lékarské Ci chirurgické
Iécby (neni-li nezbytna v ddsledku nezavinéného zranéni, které je
predmeétem pojistného pInéni dle této pojistky) béhem provozni doby.

(e) Nebudeme hradit vice nez jednu ¢astku Ci pojistnou udalost davky
podle této Casti v priibéhu doby pojisténi, jak se uvadi v pfehledu
pojisténi (pojistce).

(f) Nehradime obdobi uvedené v prehledu pojisténi (pojistce) jako
spoluucast.

CAST 9 - HOLE IN ONE

Souhlasime s vyplatou pojistné ¢astky do limitu uvedeného v prehledu
pojisténi (pojistce) jako vydajll, zaplacenych v klubovné v pfipadé, ze
jste béhem golfové hry zahrali hole in one.

PODMINKY A VYLUKY - Cést 9

(a) Tato Cast pojisténi je platnd pouze pro 18-ti jamkové soutéze nebo
klubové soutéze, které jsou v souladu s pravidly a predpisy stanovenymi
Mezinarodni amatérskou golfovou federaci.

(b) Skérkarta musi byt kompletné vyplnéna, podepsana a potvrzena
sekretaiem klubu.

(c) Nejsou povoleny zadné cviéné rany ajamky nesmi byt v kratsi
vzdalenosti, nez je uvedeno v klubové specifikaci.

(d) Oznameni pojistné udalosti ndm musi byt doruceno co mozna
nejdrive pisemné, spolu s polozkovym originalem uctu. Dolozené ucty se
musi tykat dne, kdy doslo k zahrani jamky na jeden uder a musi byt
vystaveny pouze zafizenim golfového klubu.

(e) Pokud predlozite k uhradé pojistnou udalost, o které vite, ze je
podvodnd, veskera pojistna ochrana této smlouvy propada ve prospéch
pojistiteld, veskeré nahrady zruseny a budeme informovat o této
skutecnosti sekretare klubu.

CAST 10 — NAHRADA STARTOVNEHO NA TURNAJICH

GOLFPLAN

V pripadé, ze jste zaplatili startovné na uznavaném golfovém turnaji
a budete muset svoji Gic¢ast z dlivodu nemoci nebo Urazu zrusit az 14 dni
pred datem zahajeni akce, uhradime jakoukoli nevyuZitou Cast
startovného, u néhoz nebude mozné dosahnout refundace ze strany
organizatord turnaje. Tento oddil se pouzije pouze v pfipadé, ze se
nemdZzete akce z(castnit, protoze nem{zete hrat golf.

PODMINKY A VYLUKY - Cést 10

(a) Nebudeme hradit Zadné naroky, pokud jste si v dobé pred sjednanim
pojisténi definovaného v prehledu pojisténi (pojistce) byli védomi
jakéhokoli zdravotniho stavu nebo souboru okolnosti, za kterych Ize
rozumné oCekavat, Ze povedou k pojistné udalosti.

(b) Neneseme odpovédnost za naroky pfimo ¢i nepfimo vyplyvajici z:

(i) sebevrazdy nebo pokusu o sebevrazdu, Umysiného
sebeposkozovani;

(ii) u€inkd opojeni lihovinami nebo drogami;

(iv) jizdy na motocyklu, at’ uz jako Fidi¢ nebo spolujezdec, neni-li
fidi€ drzitelem platné licence umoziujici mu/ji na motocyklu jezdit;

(v) jakychkoli predem existujicich zavad, slabosti, nemoci nebo
choroby v dobé zapisu na turnaj;

(c) V ptipadé naroku musi byt nami jmenovanému zdravotnimu poradci
nebo poradcm umoznéno vySetfit Vas tak Casto, jak to budeme
povazovat za nutné.

OBECNE PODMINKY, PODMINKY HLASENI SKOD A VYLUKY
(PLATI PRO VSECHNY CASTI)

Hlaseni skody — Dojde-li ke skutecnosti vedouci ke vzniku naroku podle
tohoto pojisténi, musite:

1) uvédomit nas dle pokynd v Casti ,Jak nahlasit Skodu"
nasledovné"

a. Césti 1-8 — Vypliite formuldF Hlaseni $kody do 30
dnd od data Skodné udalosti;

b. Cést 9 — Vyplrite formula Hlaseni $kody do 14 dnél
od data dosazeni;

c. Do 7 dnd ode dne ztraty u jakychkoli pojistnych
udalosti tykajicich se vzpoury, povstani, stavky
nebo blokady provadéné pracovniky.

2) zajistit hlaseni policii, jakmile je to mozné, nejpozdéji do 24 hodin od
zjiSténi. Je tieba si vyzadat spisovou znacku ptipadu;

3) poskytnout nam dfikazy a informace tykajici se pojistné udalosti,
které mlzeme dlivodné pozadovat, spolu s (je-li to vyZzadovano)
Cestnym prohlasenim o pravdivosti naroku a souvisejicich zalezitostech;

4) prijmout okamzita opatreni k minimalizaci ztraty, znic¢eni, poSkozeni,
zranéni, nemoci nebo choroby;

5) postoupit nam kazdy dopis, predvolani, narok, soudni prikaz a proces,
a to ihned po jeho obdrzeni;




PROHLASENI O RUCENI

Povinnosti pojistitele upisujiciho riziko podle pojistné smlouvy jsou
samostatné, nejsou spoletné a jsou omezeny vyhradné v rozsahu
jednotlivého Upisu kazdého z nich. Upisujici pojistitelé nejsou odpovédni
za Upis jakéhokoliv soupojistitele, ktery z jakychkoliv pfic¢in neni schopen
splnit ¢ast svych zavazka.

JAK NAHLASIT SKODU

PreCtéte si prosim informace v Casti Obecné podminky, podminky
hldSeni Skod a vyluky. Déale sdélte podrobnosti o hldsené Skodé a
vyZzadejte si formulai pro nahlaseni skody, a to bud’ na telefonnim cisle
+420 241 483 230 nebo e-mailem: mvc@inservis.com. Formular ke
stazeni je také k dispozici na webovych strankach www.golfplan.cz.

Nemdzeme uhradit Zadnou Skodu, pokud nebudou spinény tyto
podminky.

Kontrola likvidace pojistnych udalosti

1) Mame vyhradni pravo kontroly vSech proces likvidace pojistnych
udalosti a vyplaty pojistného pInéni.

2) Zadné priznani, nabidka, pislib, platba nebo odskodnéni, které byste
ucinili nebo predali Vy nebo Vas zastupce, nemohou byt provedeny bez
naseho pisemného souhlasu.

3) V pripadé vzniku udalosti, ktera vede ke vzniku skody, jsme my nebo
nami povérena osoba opravnéni bez vazby na vznikajici odpovédnost
nebo snizeni nékterych nasich prav, vstoupit, prevzit nebo drzet ve
vlastnictvi prostory, kde udalost nastala, a mlzeme prevzit nebo
pozadovat, aby nam byl dorucen pojistény majetek a nakladat s nim pro
vSechny rozumné Gcely a jakymkoli zplsobem.

4) Pokud Vy nebo Vas zastupce nepostupuje(te) podle nasich
pozadavkd, brani(te) nebo prekazi(te) nam ve vykonu kterychkoliv vyse
uvedenych postupd, véechny naroky z tohoto pojisténi budou zruseny.

5) Zadny majetek nemze byt ponechan pojistiteldim, bez ohledu na to,
zda jej doCasné prevzali, nebo nikoli.

6) Mlzeme Vam kdykoli podle vlastniho uvazeni vyplatit maximalni
Castku splatnou dle této pojistné smlouvy nebo jakékoli nizsi Castky,
které mohou likvidovat pojistnou udalost nebo udalosti. Neneseme
zadnou dalsi odpovédnost s vyjimkou Uhrady nakladd a vydajd, které
mohly byt vynalozeny pfed touto platbou, za pfedpokladu, Ze v pfipadé
pojistné udalosti nebo Fady pojistnych udalosti, ze kterych pro Vas
vyplyne odpovédnost vyplatit ¢astku vySsSi nez je pojistna c¢astka nebo
nejvyssi nahrada Skody, nepresdhne nase odpovédnost za tyto naklady
a vydaje ¢astku tmérnou tomu, v jakém poméru je nase platba pro vas
k celkové platbé, kterou platite Vy nebo ktera je placena Vasim jménem
na likvidaci pojistné udalosti nebo udalosti.

Podminky naroku na nahradu Skody

1) Pokud v Case jakeékoliv ztraty, poskozeni nebo odpovédnosti podle
této smlouvy vzniklé, je v platnosti jiné pojisténi, které pojistuje stejnou
Skodu, poskozeni nebo odpovédnosti, my hradime pouze nasi proporcni
Cast.

2) Déle nejsme odpovédni za ndhradu nasledujicich:
(a) nemoc, uraz, Skoda, poskozeni, odpovédnost nebo jakékoli

vydaje, vyplyvajici nebo vzniklé z nasledné skody, pfimo nebo neptimo
zplisobené nebo vzniklé za prispéni:
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(i) ionizujiciho zafeni nebo kontaminace radioaktivitou z
jaderného paliva nebo radioaktivnich toxickych vybusnin nebo
nebezpec¢nych materiall jakéhokoliv vybusného jaderného zafizeni nebo
jadernych komponent;

(i) valky, invaze, aktu ciziho nepratelstvi, nepratelskych akci
(bez ohledu na stav vyhlaseni valky), oblanské valky, nepokoj,
povstani, revoluce, vzpoury nebo vojenské i nasilné sily, ¢i konfiskace
nebo zabaveni, nacionalizace, zrekvirovani nebo poskozeni majetku
nasledkem prikazu vlady nebo jiné autority;

(iii) terorismu (vCetné, bez omezeni, soucasné nebo nasledné
ztraty, poskozeni, pravni odpovédnosti nebo zranéni, zplsobené
pozarem a / nebo rabovanim a / nebo odcizenim). Terorismus znamena
jakékoliv Ciny nebo cCiny sily a/nebo nasili, které maji politické,
nabozenské nebo jiné pficiny; a/nebo sméfujici ke svrzeni nebo ovlivnéni
vlady de jure nebo de facto; a/nebo s cilem uvedeni verejnosti nebo jeji
Casti do strachu, osobou nebo osobami jednajicimi samostatng,
zastupujicimi nebo ve spojeni s jakoukoliv organizaci. Pfi JAKEMKOLIV
NAROKU kody a jiné &innosti, procesu nebo postupu vedouciho k
naroku Uhrady Skody, DOKAZOVANI, Zze takova Skoda nenastala v
souladu s vylukou terorismu, uvedenou vyse, lezi na Vas;

(iv) tlakovych vin zplsobenych letedlem nebo jinym leteckym
zarizenim, pohybujicim se zvukovou nebo nadzvukovou rychlosti.

(b) jakychkoliv naslednych skod.

3) Jste povinni vynalozit odpovidajici Usili pfedchazet nehodg, zranéni,
ztraté nebo poskozeni a v kazdém okamziku se chovat tak, jako byste
nebyli pojisténi.

4) Je nutné rfadné dodrzovat a pinit vSechny podminky tohoto pojisténi
z Vasi strany nebo ze strany kohokoli, kdo jedna Vasim jménem, pokud
se vztahuji k ¢emukoli, co musite udélat nebo spinit vy nebo kdokoli
jednajici Vasim jménem. Neplnéni podminek smlouvy mdze zrusit
platnost Vaseho pojistného naroku.

5) Do 30 dnl od skonceni pojistné doby jste povinni uhradit nam
naklady, které nejsou pojistény touto pojistnou smlouvou a které jsme
prevzali za Vas.

6) Pokud vy nebo osoba Vas zastupujici vznese(te) narok na pojistné
pInéni, o kterém vi(te), Ze je nepravdivé nebo podvodné s ohledem na
Castku Ci jiné skuteCnosti, bude toto pojisténi zruseno a vSechny naroky
z ného propadnou.

7) VSechny naroky podle této pojistné smlouvy podléhaji pravni Gpravé
Ceské republiky, jejiz soudy maji préavo rozhodovat o pfipadnych sporech
ze smlouvy vyplyvajicich.

8) Po datu vydani tohoto pojisténi neni mozné vrétit zaplacené pojistné,
pokud své pojisténi GOLFPLAN nezrusite do 14 dn(i od nakupu v souladu
s ustanovenim v pojiSténi GOLFPLAN, které se tykd vraceni penéz ve
Ihéité 14 dnd, a za podminky, Ze nedoslo k zadnym Skodam.

9) Neodpovidéme za zadné Skody, zranéni, poskozeni, nemoci, smrt
nefunkcnosti nebo poskozenim jakéhokoliv vybaveni nebo pocitacového
programu, bez ohledu na to, zda jej vlastnite ¢i nikoliv, ktery je urcen k
rozpoznani nebo spravnému uvedeni jakéhokoliv data jako spravného
kalendarniho data, nebo pokracovani své spravné funkcionality po
takovémto datu.

POSTUP PODAVANI STiZNOSTi




Pokud mate né&jakou stiznost, adresujte ji prosim: GOLFPLAN
Insurance/GFA s.r.0., GolCova 485, 148 00 Praha 4, Ceska republika,
telefon +420 224 235 210, email golfplan@golfplan.cz

Pokud se Vase nespokojenost tyka vyfizovani Skody, kontaktujte rovnéz
GOLFPLAN Insurance/GFA s.r.0. Pokud Vase stiznost neni vyfizena nebo
nejste spokojeni s nasi odpovédi nebo navrhovanym feenim, mlzete
zdlezitost adresovat: Complaints Manager, XL Insurance Company SE,
20 Gracechurch Street, London EC3 0BG, Velka Britanie, telefon +44
(0)20 7743 8487 nebo e-mail axaxlukcomplaints@axaxl.com.

XL Catlin Services SE jedna jménem pojiStovny pii vyfizovani stiznosti.

V pripadé neuspokojivého vyfizeni stiznosti prostfednictvim Complaints
Manager se mdZete obrdtit na Financial Ombudsman Service at:
Exchange Tower, London E14 9SR, email complaint.info@financial-
ombudsman.org.uk, telephone +44 20 7964 1000.

V pfipadé neuspokojivého vyfizeni stiznosti je moZné se dale se stiznosti
obratit na Ceskou narodni banku jako organ dohledu v pojist'ovnictvi.

Obchodni podminky
Status
Vase informacni povinnost

Je ddlezité, aby vSechny informace, které nam poskytujete Gstné nebo
pisemné pfi navrhovani, obnové nebo provadéni zmén pojistné udalosti,
byly Uplné a spravné. Taktéz je ddlezité, abyste nam hlasili zmény,
napriklad adresy. Pokud tak neucinite, mize pozdé&ji dojit ke zruSeni
platnosti Vaseho pojisténi nebo pojistnych narokad.

Podle podminek Vaseho pojisténi ndm musite sdélit informace o vSech
incidentech souvisejicich s pojisténim (napfiklad o nemoci), bez ohledu
na to, zda vedou k pojistné udalosti, ¢i nikoli.

Kdyz nas informujete o incidentu, predame takovou informaci do
databaze.

Predchézeni podvodiim a odhalovani podvodt

V zdjmu prevence a odhalovani podvodd mizeme kdykoli: sdélit
informace o Vas jinym organizacim a vefejnym organtim, vetné policie,
kontrolovat a/nebo predévat Vase Udaje agenturdm a databdzim
zfizenym za UCelem pfedchazeni podvoddim, a pokud nam poskytnete
nepravdivé nebo nepresné informace a my budeme mit podezieni na
podvod, zaznamename je.

MiZeme, stejné jako dalsi organizace, také prohledavat tyto agentury a
databaze za Ucelem: pomoci pii rozhodovéni o poskytnuti a sprave
pojisténi, uverd a souvisejicich sluzeb pro Vas a cleny Vasi domacnosti;
sledovani dluznik nebo pfijemcd, vymahani dluh@, predchazeni
podvod(im a spravovani Vasich (¢td ¢i pojistek: kontroly Vasi totoznosti
v zdjmu zabrédnéni prani Spinavych penéz, pokud nam ovSem
neposkytnete dostateény dikaz o Vasi totoznosti; vyhledavani Gvérd a
vyhledavani dalsich moznych podvodt.

Ochrana osobnich udajt

Pro (cely zakona o ochrané osobnich tdajli je GOLFPLAN spravcem
idajl. Vase osobni Udaje budeme mit v drZeni a zpracovavat je pro Gcely
spravy pojisténi a marketingu. Pro tyto ucely mohou byt informace
rovnéz predany vybranym tfetim stranam, pojistitellim, pojiStovnam a
zajiStovnam a mohou také byt zpracovdvany mimo Evropsky
hospodarsky prostor (EHP).
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Berete na védomi, ze veskeré osobni idaje, které ndm poskytnete, musi
byt pfesné. A méte vyslovny souhlas jinych pojiSténych osob se sdélenim
jejich osobnich Udajd. V této véci vam na vyzadani poskytneme vice
informaci.

GOLFPLAN si preje priibézné Vas informovat o svych produktech a
sluzbach a o produktech a sluzbach jinych firem, které by pro Vas mohly
byt zajimavé. Pokud si vSak neprejete byt informovani, dejte ndm prosim
védét pisemné zaslanim dopisu na adresu: GOLFPLAN Insurance/GFA
s.r.o., GolCova 485, 148 00 Praha 4, email golfplan@golfplan.cz.

Pravo vztahujici se na toto pojisténi

Vy i my mate/mame moznost volného vybéru rozhodného prava pro toto
pojisténi. Pokud se s pojistiteli nedohodnete jinak, budete podiéhat
pravu Ceské republiky.

DOLOZKA O OMEZENI A VYLOUCENI SANKCi

Pojistitelé neposkytnou pojisténi a neponesou odpovédnost za pInéni
jakéhokoliv naroku, ani neposkytnou zadné pojistné pinéni podle této
smlouvy v rozsahu, v jakém by poskytnuti takového pojisténi, pInéni
takového naroku nebo poskytnuti takového pojistného plnéni vystavilo
pojistitele riziku sankce, zakazu ¢i omezeni podle rezoluci Organizace
spojenych narodd nebo riziku obchodnich ¢i hospodarskych sankci podle
zékon ¢i predpist Evropské unie, Spojeného kralovstvi nebo Spojenych
statd americkych.




